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Egta comunicacion rediza un acercamiento a uso que los nifios y adolescentes hacen de
la televison. Para dlo, se recogen datos de diversos estudios sobre la materia y en
especid s andizan los datos de consumo de la temporada 2006-07, estudiando los
programas més visos por pate de los publicos infantiles y preguntandonos por €
consumo en concreto de los programas catdogados como infantiles (sn olvidar €
contexto del consumo mediético en genera).

Tras obtener un panorama genera de la redacion entre infancia-adolescencia 'y
televison, y condatando que los programas més consumidos no son precisamente los
infantiles, nos preguntamos sobre los supuestos efectos de esos contenidos para
terminar planteéndonos qué ocurre con € control de los contenidos, centrandonos en €
“Codigo de Autorregulacion de los Contenidos Tedevisvos e Infancd y su
cumplimiento.



1. El consumo detelevision entre nifios y adolescentes

Son muchos los datos que pueden ofrecerse sobre @ consumo que de la televisiéon hacen
nifios y adolescentes. A continuacion, ofrecemos aguelos que més reevantes nos

parecen para situarnos en este tema:

O La forma habitud de conocer los datos de consumo televisivo es la audimetria Sin
embargo, TNS —la empresa encargada de ta medicibn— no ofrece datos de
menores de 4 afos. Para conocer e comportamiento de los més pequefios es
necesario, pues, recurrir a otro tipo de estudios. Asi por gemplo, seglin € estudio
de CIS “La tdevidon y los nifios habitos y comportamientos’ (mayo 2000),
podemos conocer que a los 4 afios d 91% de los nifios ya ve la televison; es més, d

55,5% yalo hace alos 2 afios.!

O Por otra parte, estos publicos, frente a o que suele pensarse, son los que menos
televison consumerf. En concreto, en la temporada 2006/2007, los nifios de 4 a 10
afos consumieron de media 139 minutos d dia y los de 11 a 15, 163 minutos.

Aunque parezca una cantidad elevada, la media para toda la poblacion estuvo en 230

minutos diarios.
Minutos
Temporada 06/07| diarios
4 a 10 anos 139
11 a 15 afnos 163
Total 4y + 230

O La tdevisén ocupa en tiempo, d igud que para € resto de los espafioles, € tercer
puesto en las actividades de estos publicos, después de dormir y estudiar (Pérez
Ornia 'y Nifiez Ladeveze, 2003).> Si bien es cierto que en todos los estudios en que
se pregunta a los nifios por sus preferencias de ocio la Hevison no suele ocupar los
primeros lugares. Siempre prefieren jugar con sUS amigos 0 estar con sus padres.

Otra cuestion es que las circungtancias familiares lo impidan y terminen con € nifio

! Citado por Pérez Orniay NUfiez Ladeveze, 2003.

2 Todos | os datos recogidos en el texto han sido elaborados por Corporacién Multimedia a partir de datos
de TNS.

3 Seglin Martinez y Marugan, contabilizando el total del tiempo anual (teniendo en cuenta que el curso es
més corto) un nifio pasa al cabo del afio aproximadamente las mismas horas en clase que ante el televisor
(Martinez y Marugan, 2002).



ante d televisor.* Seglin € estudio dd CIS citado, un 20% de los nifios (de 4 a 12)
no tiene otras dternativas para entretenerse (coincide con € mayor consumo de

televison de las clases mas populares, hasta una horay media mas).

Porque en lo que también coinciden los nifios con d resto de publicos, es que sobre

todo ven latdlevison para entretenerse (un 85%, seglin Orniaet d.).

Y todo esto a pesar de que las llamadas “nuevas pantdlas’ (videojuegos, internet y
teléfono movil) van ganando paulatinamente espacio en las preferencias de los nifios
y adolescentes frente a la tdevisdn. Segin un estudio de la Universdad de Navarra,
los escolares de 9 a 11 afios dgarian de lado la televisidn frente a los otros medios s
tuvieran que degir, y es que d nifio le atrae ante todo la interactividad®. Un estudio
elaborado por la Confederacion Espafiola de Organizaciones de Amas de Casa,
Consumidores y Usuarios (CEACCU) entre sus asociados condtata la percepcion de
los padres de que sus hijos mayores de 7 afios (no asi |0 menores) dedican mas
tiempo a ordenador y los videojuegos que a la tdevison (aunque también afirman
gue entre sus principaes actividades de ocio —mayoritarias de 7 a 11 afios— estén
hacer deportey jugar en casa) (CEACCU, 2004).

Segln datos del Ingtituto Nacional de Egtadistica citedos por El Pais, d 72% de los
chavaes entre 10 y 14 afios asegura utilizar € ordenador de forma frecuente; & 66%
navega por Internet; y & 54% tiene teléono mavil®.

Los datos de audiencia congtatan que d pefil de la tedevison se vudve cada vez
més adulto, en gran parte por € auge de esas “nuevas pantdlas’ (en 2006 vueve a
caer la cifra respecto d afio anterior, en este caso en 2 minutos; en los Ultimos 8 afios
los nifios han reducido su consumo en 18 minutos). Y dentro de la televison, d
consumo se deriva cada vez mas hacia la tdevison temética (aunque la generdigta

aln sea dominante).

Stuados en este maco generd dd consumo televisvo por pate de nifios y

adolescentes, pasamos a preguntarnos por los contenidos concretos que consumen, en lo

gue a tdevison generdigta se refiere, de largo aln —como deciamos— dominante en la
mayoria de la poblacion infantil:

* Véase por ejemplo Garitaonandia et al ., 1998.
® “L os nifios prefieren los videojuegos, el mévil e Internet alatelevision”, El Pais 23/05/2005.
® L atele pierde, consolasy méviles ganan”, El Pais 13/08/06.
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O Su mayor consumo, a igua que @ resto de la poblacion, etd en d primetime, no
en las franjas de programacion infantil. Tarde y sobremesa (donde destacan ‘Los
Simpsons) presentan un consumo Similar entre nifios de 4 a 10 afios. De 11 a 15,
destaca la sobremesa tras € primetime. Por dias, redizan un mayor consumo los

fines de semana.
O En latemporada 2006/2007, |os programas mas Vvistos por estos publicos han sido:

o De 4 a 10 afos: aendiendo a emisones Unicas, bascamente dominan
“Los Smpsons’ y  dgunos lagometrges de corte infantil  (tipo
“Buscando a Nemo”, “Mongtruos SA”, “lce Age 2, “Shrek 2’ o “102
dadmatas’). En cuanto a géneros e refiere, a “Los Simpsons’ y € cine
les sgue € flthol en las preferencias de eda franja de edad (y dguna
emison destacada de Formula 1), y en cuato lugar se cuea la primera
edicion dd informativo de Antena 3, sn duda por € efecto aragtre de
“Los Smpsons’.

o De 11 a 15 afios: como emisones Unicas, arasan “Los Smpsons’. Ya
atendiendo a titulos generdes, entra € fatbol, seguido del cine de corte
infantil/juvenil (entre las més vidas “Buscando a Nemo’, “Shrek 27,
“Pgpa canguro”, “lce Age 2’ o0 “Spy kids 3") y diversas series de ficcion
nacional (por este orden: “Los hombres de Paco’, “Aida’, “Camera
Café’ y “Los Serrano”), con dgunaincursion destacada de la Formula 1.

Egtos datos reflgan una tendencia estable a lo largo de los Ultimos afios, y es que los
publicos infantiles y adolescentes no consumen de manera preferente  productos
expresamente pensados para dlos (sdvo aguna pelicula netamente infantil), Sno que
tienden en gran medida a seguir los mismos programas que los adultos. Esto es

especidmente claro entre |os adol escentes.

Estos programas estan dominados, a parte de por € futbol, por las series de produccién
nacional, que se revelan como un formato muy estable entre sus gustos (esta temporada
es la primera en vaios afios que no figuran entre los programas mas seguidos también
por los nifios de 4 a 10). Por otra parte, desde la temporada anterior se viene registrando

en las parillas una mayor presencia de largometrges de corte infantil/juvenil, que han



ido ocupando puestos de preferencia entre este publico. Lo que permanece indterado

ano tras afios es & dominio absoluto de “Los Smpsons’.

Segln diversos autores, este dto consumo de programacion de adultos podria estar
provocando una muy temprana “maduracion” de los gustos de los menores. En generd,
este mayor contacto con € mundo de los adultos a través de la television de lo que seria
norma en otras circundancias podria genera una “adultizacion” prematura del nifio, lo
cuad puede ir acompafiado de ansiedad ante de las dificultades de hacerse mayor (Pérez
Orniay Nufiez Ladeveze, 2006).

Como hemos sefidado, las series de ficcion de produccion naciona vienen estando afio
tras afio entre las preferencias de los pulblicos infantiles. Detengdmonos un momento

para plantear gunas cuestiones que debieran hacernos reflexionar:

O Edas sries responden ante todo a una légica mercantil, sendo un importante
soporte publicitario.

O Entrecruzan argumentos para diversos publicos d intentar llegar a toda la familia
Hasta los 7 afios, los nifios son incapaces por regla general de comprender los
agumentos de las saies, aendiendo principdmente a sucesos  particulares.

Necesitan de la explicacion de los padres, ¢se rediza esta accion?

O Edas saries son una importante fuente de informacion y modeos para un publico
que —a patir de los Sete afios— esta conformando su vison de mundo y una
congruccion mora sobre € mismo. En este sentido, no hay que olvidar que la
ficcion es sempre una recongruccion de la redidad (a lo hay que afiadir que los
colectivos que pretenden ser recreados en la pantalla nunca se ven reflgados en

estas series).

O En todo caso, no son productos especidmente disefiados para favorecer €
desarrollo de los menores.

1.1. La programacion infantil en la televisén generalista y su consumo por parte
denifiosy adolescentes

Viendo los datos sefidados, cabe preguntarse ¢y qué fue de la programacion infantil?
Como vemos, la programacion propiamente infantil o adolescente no esta entre las més



consumidas por estos publicos. Es cdaro que esta programacion no e incduye en los
momentos que mas televison consumen, pues U rentabilidad es bga (apenas
representan € 6% de la audiencia (de 4 a 12 afios), y su poder adquisitivo también es

bao, aungque sean prescriptores de productos para sus padres).

¢Cuales son las car acteristicas generales de la programacion infantil en Espana?:

O Recluséon principd en fines de semana y en la franja de mafiana, destacando d
hecho positivo de que La 2 volviera a incluir programacion en la franja de tarde de

lunes aviernes.

O La programacion infantil ha sufrido en los Ultimos afios diversos dtibgos, que en
globad han ido suponiendo una reduccion del nimero de horas, especidmente de
lunes a viernes. Desde la temporada pasada, Antena 3 volvié a incluir una hora de
programacion infanti en la mafiana de los dias laborables. Cuatro también ha ido
incrementando  su  programacion infantil en la franja mautina tanto de lunes a
viernes como en fines de semana, aunque proporcionalmente d incremento de oferta
televisva que ha supuesto tanto la incorporacion de esta nueva cadena como de La

Sexta, la programacion infantil se ha reducido.
O Articulacion en torno a“programas contenedores’.

O Dominio de la produccion extranjera, 1o que implica enfrentar a los nifios y nifias
con entornos culturales Iganos a los suyos propios (con las ventgas y desventgas
que elo puede ofrecer).

O En su mayoria, sometimiento a la logica dd mercado por encima de otros fines

sociaes.

Desde hace afios, como hemos sefidado, la programacion infantil se articula en torno lo

gque s han dado en llamar “programas contenedores’. Algunos de sus rasgos

definitorios serian:

O Domina en muchos de dlos la logica mercantil: se convierten en auténticos soportes
publicitarios. En los dltimos afios, la publicidad ha sdido en pate dd interior de los

programas para centrarse en patrocinios y bloques de spots (mencion aparte merece



€l hecho de que muchas de las series de dibujos incluidas en estos contenedores son

en s soportes publicitarios del merchandising de sus protagonistas).
O Ritmos trepidantes, con exatacion de la excitacion.

O Adhesdn “irraciond” ad club que da nombre € programa contenedor (aunque
pueden ser aprovechados para fomentar la relacion entre igudes, una de las
necesidades basicas de la infancia). La pertenencia a estos clubes esta fundamentada
en € mismo hecho de la pertenencia en s, en “ser uno de los nuestros’, frente a la

exclusion de quedarse fuera.

O Tendencia creciente a cierta presencia de contenidos “didacticos’ centrados en

trabg os manuaes 'y experimentos.

¢Y qué consumo tienen estos espacios infantiles?

O En la temporada 2006/2007, los titulos més seguidos han sido (sin tener en cuenta a
‘Los Simpsons, una serie que merece una atencién aparte d estar considerada como

dibujos para publicos mayores):

Programas infantiles mas vistos de 4 a 10 afios (temp. 06/07) Miles
SHIN-CHAN 253
BRANDY Y MR.WHISKERS 253
AMERICAN DRAGON: JAKE LONG 223
KIM POSSIBLE 215
DAVE EL BARBARO 204
Programas infantilesmas vistos de 11 a 15 afios (temp. 06/07) Miles
SHIN-CHAN 186
HOTEL,DULCE HOTEL:LAS AVENTURAS DE ZACK Y CODY 154
PADRE DE FAMILIA 100
¢POR QUE A MI? 88
BRATZ 73

L os datos corresponden ala media de las 20 emisiones mas vistas de cada serie

O En eda temporada se gprecia una consolidacion clara del producto Disney entre los
més pequefios, una tendencia que viene de muchos afios arés. Entre los

adolescentes priman las series de pesonges redes, todas dlas de factura



estadounidense. Se cuda también “Padre de familia’, serie de dibujos para adultos
d edtilo “Los Smpsons’ aungue con un mayor grado de acidez.

O En eda temporada se aprecia cierta pérdida de protagonismo de los dibujos
norteamericanos del corte “politicamente incorrecto”, tanto en estética como en
contenidos (tipo “Rugrats’ o “Labanda dd patio”).

O El manga japonés ha perdido d liderazgo que tuvo en afios anteriores, aunque sigue
teniendo una importante presencia en parrilla

O Mencion aparte merece @ caso de “Shin Chan”, que tras regparecer la temporada
anterior domina los gustos de los menores en cuanto a programacion infantil se

refiere.

O Se gorecia la ausencia entre los contenidos infantiles més consumidos de “Los
Lunnis’, & flamante producto de Televison Espafiola disefiado especificamente
para la infancia con una intencion formativa. Una media de 55 mil nifios de 4 a 10
afhos ha seguido durante esta temporada este contenedor infantil (la cifra se reduce
s hablamaos Unicamente de la serie de Los Lunnis en s). El hecho de no ser emitido

en fines de semana marca sn duda su inferior consumo.

2. Los efectos de la television en los menores

Sin duda, cuando nos preguntamos por € tipo de contenidos que consumen los publicos
infantiles estamos de fondo preguntandonos por los efectos que ese consumo puede
edar teniendo en €elos. Nos adentramos asi en un terreno muy complgo donde
dificilmente se pueden encontrar datos concluyentes. Y dlo a pesar de que los estudios
sobre los efectos ocupan una amplia parte de la investigacion redizada entre televison
y menores, frente a estudios més preocupados por conocer las relaciones que se
establecen entre este publico y @ medio (que parten de concepciones mas activas de la
audiencia)’. Como sefida Magdaena Albero: “Los nifios entienden a su manera lo que
ven en tdevisdn, usando para dlo las condrucciones de la vida socid que han
gorendido de su propia experiencia y también de la tdevisén. A partir de aqui puede
decirse que la relacion que se desarrolla entre @ espectador televisivo, su contexto

" Paraunarevision y clasificacion de investigaciones sobre television e infancia/adolescencia ver Garcia
Matilla, Callgjoy Walzer, 2003. I nvestigaciones centradas en larel acion que establece €l nifio con el
medio nos hablan, por gjemplo, de lamitificacién-personalizacidn que el espectador infantil suele hacer
delatelevision (Merlo, 2003).



socid y € texto que esta interpretando es parte de un proceso muy complego que deberia
ser estudiado afondo” (Albero Andrés, 1996).

A pate de las incertidumbres que toda investigacion en ciencias sociades acarrea —Yy
més en un tema como este—, Si podemos contar d menos con agunas certezas en las

gue coinciden los tedricos:

O Los medios de comunicacion en general y la televisén en particular gercen
una importante influencia sobre la poblacién, induida la infantil, hasta d punto
de ser reconocido unanimemente como uno de los més importantes agentes
educadores (0 deseducadores). Segin € modelo ecolégico de Bronfenbremer, €
sgema de medios de comunicacion influye en @ resto de sstemas que rodean d
nifio. Hablamos pues desde una perspectiva ambientdista, que prevé principadmente
efectos cognitivos y a largo plazo, huyendo de enfoques casudes smplistas (CAC,
2003).

O Existe un acuerdo social en cuales son los valores aceptables en nuestra
sociedad, y en que en dlos s debe educar a la infancia (los llamados “contenidos
favorables’ frente a los “contenidos de riesgo” que luego veremos). Asi, los medios
de comunicacion no deben en ningln caso contravenirlos y s por € contrario
contribuir asu difuson.

O El visonado conjunto de la televison nifios-adultos puede servir de mediacion
sobre los posibles efectos de la programacion. Una correcta actuacion del adulto
(para lo cud requiere previa formacidén) puede convertir cudquier efecto de la
televison en pogtivo.

Trigemente, los datos en este sentido no son muy esperanzadores. Por citar algunos de

una serie que abunda sempre en lamisma direccion:

O Segln una invedtigacion de la CAM, sdlo un 19% de los nifios encuestados ve la
televison acompafiada de sus padres (aunque nada dice de la relacidn con sus padres

en ese momento)®. Un 55% escoge los programas sin consultar, un 50% suelen ser

8 Lapresencia creciente de televisores en |as habitaciones de |os menores es sin duda un factor importante
para explicar este consumo aislado. Segun un estudio de la revista Padres y Colegios, la presenciade un
televisor en el dormitorio de los nifios y nifias implica una merma en el rendimiento escolar de los
mismos (en linea: http://www.padresycol egios.com/articul os.asp?idarti culo=533)
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cadigados sn ver la tdevisdon, un 39% nunca comenta con sus padres los
programasy un 21% lo hace raravez (Bdtrén Lleray Pefia Galego, 1999).

O Segln otro estudio del CIS (mayo 2000, nifios de 7 a 16 afos y sus padres), € 66%
de los padres reconoce que no controlan de manera sstemética lo que ven sus hijos
en televison, a pesar de que cerca de la mitad (42%) opina que agunos de los
programas que se emiten pueden perjudicar 0 ser nocivos para menores de 12 afios.
Los nifios, por su parte, admiten que sus padres no les aconsgan sobre 1o que ven en
la tele (d 45%) y que no les prohiben los programas inadecuados para su edad
(43%).°

O El estudio eaborado por la CEACCU entre sus asociados (un publico que de partida
puede estar més concienciado) congtata que aproximadamente un 30% de los padres
reconocen no tener ninguin control sobre € consumo televisvo de sus hijos. En torno
a un 40% piensan que sus hijos no ven demaedsada teevisén. La mitad de los
encuestados no piensa que la televisén pueda tener dguna influencia —positiva o
negdiva— sobre sus hijos, es amplemente un entretenimiento. Solo una tercera
parte afirma comentar habituamente los programas con sus hijos, a pesar de que la
mayoria reconoce que & consumo televisvo de sus hijos es ante todo
responsabilidad de los padres (CEACCU, 2004).

O Segln d edtudio de la Universdad de Navarra antes mencionado, un 42% de los
nifios de 9 a 11 afios reconoce ver los programes habitudmente Sn ninguna
compafiia

O Mencion gparte merece la investigacion redizada por Magdalena Albero sobre nifios
de 7 y 9 afos que incluia encuestas para sus padres (Albero Andrés, 1996). Las
respuestas de los progenitores (sdlo un 30% contestd a cuestionario) arrojaron

informacion contradictoria con la expresada por sus hijos, a saber:

“La mayoria de los padres respondieron que sus hijos velan mucha menos

television de lo que sus propios hijos habian contestado”.
“Lamayoria no supo enumerar cudes eran |los programas favoritos de sus hijos’.

“Los padres &irmaron que sus hijos veian muchos documentaes y programas

educativos, mientras que los hijos nunca los incluyeron entre sus gustos’.

° Recogido por Gémez i Oliver, 2002.
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“La mayoria de los padres contesta afirmativamente a la pregunta de S ven la

televison o hablan acerca de lo que han vigo con sus hijos. Sin embargo, los

nifios declaran no ver ni hablar de aguelo que les gusa en televison con sus
padres’.

O Péez Omia y Nufiez Ladaveze recogen en su Ultima investigacion esta disonancia

entre los criterios normativos que tienen los padres sobre 1o que deberia ser €

consumo televisivo de sus hijos en hijas y su conducta efectiva d respecto (2006).

2.1. Los efectos delatelevision: los contenidos deriesgo

Desde una perspectiva ambientdistay, mas que de efectos directos e individuaes
hablamos de contenidos de riesgo a largo plazo y agpreciables en una dimension socid.
Algunos autores definen estos contenidos de riesgo como “aquellos que entrafian un
peligro potenciad que puede 0 no tener consecuencias directas para ciertos individuos,
pero que, a la larga, y consderados estadisticamente, i engendran dafios notorios para
la sociedad” (CAC, 2003: 24). Los autores de este informe afladen: “Aunque es dificil
hablar del efecto directo de los contenidos de riesgo sobre los comportamientos
personaes, s s puede hablar de un efecto acumulativo que acabe degradando €
contexto socid y culturd y, mas egpecidmente, que produzca una totd confuson y
desconcierto con respecto a los principios mordes més fundamentdes’ (op cit: 28).
Entre estos contenidos de riego edtarian los contenidos violentos, los sexistas y
racistas, los pornogréficos, los consumigtas, aquellos que tienden a la corrupcion del

lenguge, los que atentan contra las normas de respeto, etc.

Con todas las sdvedades sefidadas, recojamos adgunas de las claves mas aceptadas
sobre los efectos de la presencia reiterada de estos contenidos de riesgo en los diversos

soportes audiovisuaes sobre la audienciainfantil. 1°

Sobrelaviolencia

10 Extraidas de diversos estudios, como Albero Andrés, 1996; Beltran Lleray Pefia Gallego, 1999; CAC,
2003; Castell6 Mayo y Lopez Gomez, 2000; Entrelinies, 1999; Espinosa y Ochaita, 2002; Fernandez,
2002; Gonzdez Gonzalez, 2000; Ibafiez, Pérez y Zalbidea, 1999; Merifio, 1998; Pérez de Pablos, 2001,
Villasmil, 2000.
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Las principales teorias sobre efectos hablarian de los siguientes riesgos.

O

)

Des-senghilizacion y naturdizacion.
La expodcion regular a la violencia en TV provoca una impreson exagerada de
peligro red exigente.

La reteracion de escenas violentas favorece la asmilacion de las conductas

violentas como opciones aceptables para la resolucion de conflictos en lavida diaria.

Hasta los 7 afios gproximadamente, € nifio comprende los sucesos individuaes de
las peliculas, pero no es capaz de captar las secuencias. “De este modo, puede
deducirse que una imagen de fuerte carga emociond seria inmediata y aidadamente
asmilada, independientemente de que las siguientes secuencias traten de ofrecer una
intencion paligtiva o dulcificadora, grabando de este modo en su memoria emociond
imégenes de impacto descontextudizadas, que iran libremente asociando en sus
suefios y fantasias™!  (pudiendo ser revivides en otro momento as como

reproducidas).

El nifio aprende por imitacion de moddlos, y cada vez més la tiente de imitacion es
la tdlevisdn, enormemente aractiva para € nifio (“hay que advertir que los nifios de
edad escolar se encuentran especidmente impulsados a reproducir  conductas
agresvas ya que se Senten naturdmente proclives a imitar conductas de accion

motora, contribuyendo asi d progresivo dominio de su cuerpo’).

El nifio imita muchas de las conductas observadas a pesar de que ni dlos ni los
modelos sean recompensados por sus actos (segun las investigaciones de Bandura,
las conductas violentas son sempre gorendidas con independencia dd tratamiento

posterior que obtengan y se reproducen cuando son incentivadas).

Con todo, “las manifestaciones conductudes que pefilan més profundamente la
persondidad infantil son aquelas que se manifietan como resultado de los procesos
de identificacion”, que implican un marcado vinculo emociond. En este sentido, la
violencia es especidmente imitable cuando la redizan los “buenos’: identificacion y
premio (aceptacion socid). “El consenso favorable dd medio actlia de esta manera
como una pauta de refuerzo postivo que esimula la emulacion infantil modificando

U conducta, ya que los nifios buscan en la repeticion de la accion agresva los

™ |_os entrecomillados en estos fragmentos pertenecen a Beltran Lleray Pefia Gallego, 1999.
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mismos resultados de éxito que su modelo”. El contexto en @ que se produce la

violenciaes un factor clave para explicar sus posibles efectos.

O Aunque la violencia en Stuaciones que € nifio entiende como “no readles’ reduce sus
posibles efectos negativos, esta diferenciacion no esta a dcance de todos los nifios

hasta aproximadamente los 7 afios.

Otrosriesgos

O El desarollo mord de los seres humanos no es producto de un proceso evolutivo
espontédneo, sino que en d influyen determinados estimulos culturdes que pueden
favorecerlo o dificultarlo. Pues bien, segin dgunas investigaciones redizadas en
este sentido, los productos de ficcion que suelen consumir los nifios no favorecen su

desarrollo mord.

O En las investigaciones de Vazquez Freire se obtuvieron los siguientes resultados
(Vézquez Freire, 2002):

0 “La cad totdidad de k resolucion de los principdes dilemas moraes que
gparecen en edos relatos audiovisudes conduce a Stuar a sus

protagonistas en los estadios mas bajos del desarrollo mora”.

o “En la mayoria de los casos, € protagonista actla movido por la
venganza, en reaccion a una agresion sufrida por @ mismo o por aguien

de su familia o con quien mantiene unos fuertes lazos afectivos’.

o0 “En la decucion de esa venganza d protagonista sude utilizar la

violenciay tranggredir lasleyes’.

O El creciente ritmo de los productos audiovisudes puede generar dependencia
carebrd debido a la hiperestimulacion (asi s consguen nivdles méas dtos de

atraccion hacialaimagen).
O Empobrecimiento del lenguge.

O Alteracion de las normas sobre las que se basa € respeto socia (privacidad,
intimided, ...).

O Riesgo de efectos sobre los conoci mientos acerca de la sexuaidad:
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0 Latdevisoneslaprincipa fuente de informacion.
0 Descontextudizacion.
0 Imagen distorsonada de larealidad.

0 Alteracion delamaduracion normd dd nifio.

O Riesgos sobre la €laboracion de estereotipos sociales:
0 Imégenes culturales dominantes.
0 Edereotipos sexidtas y racidas, incorporando a la vida de los nifios los
prejuicios existentes.

o Desarallo, judtificacion o legitimacidn de actitudes xendfobas.

O Riesgos consumigtas.
0 Potenciacion de la obsesion por € consumo.

0 Comprensén de mundo como un lugar donde todo se compra y todo se

vende: mercantilizacion de la vida humana

0 Frudraciones en las clases socides menos favorecidas.

3. Andlissde programacion infantil vs valor es aceptados por la sociedad

¢COmMo es nuedtra programacion? ¢Es beneficiosa o perjudicid para sus publicos? ¢Hay
més contenidos favorables o de riesgo? Como decimos, no hay respuesta
cientificamente definitiva para eda pregunta, as que € camino que nos queda es
recurrir a cud es @ consenso socid sobre [0 que se supone que deberia contener esta

programacion, y confrontarlo con lo que realmente parece estar ofreciendo.

Periddicamente se han venido firmando entre las autoridades y las cadenas de tlevison
convenios de autorregulacion por los cudes las segundas se comprometen a excluir de
sus parillas 'y en deeminadas franjas horarias esos contenidos de  riesgo
potencidmente perjudicides para los menores. El més reciente se firmo en diciembre de
2004.
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3.1. El Cédigo de Autorregulacion sobre Contenidos Televisivos e I nfancial?

Este codigo recuerda la existencia de una franja de proteccion para los menores entre las
6 de la mafiana y las 10 de noche (ya sabemos que, paraddjicamente, es cuando menos
televison suden ver), y establece como novedad unas “franjas de proteccion reforzadd’

especid mente pensando en lainfancia, a saber:
a. Delunesaviernes de 08:00 a09:00y de 17:00 a 20:00 horas.

b. Sabadosy domingos. entrelas 09:00y las 12:00 horas.

La razon de edtas franjas de especia proteccion parte del reconocimiento de que “en
ese tramo horario, € publico infantil puede no estar gpoyado por la presencia de un
adulto, ni disponer de control parental”, como bien sabemos (como se puede apreciar,
no etan en rdacion a las franjas en que redmente més televison consumen estos
publicos). De hecho, € cddigo de autorregulacion solo se aplica sobre los contenidos

gue se emiten en la franja de proteccion reforzada.

Esto nos lleva a la segunda disposicion clave de este convenio: patiendo de que la
responsabilidad principa es de los padres, la principd ayuda que les pueden ofrecer las
televisones es la correcta dadficacion y sefidizacion de los contenidos que van a emitir

(para dlo se dan unas recomendaci ones sobre clasificacion de contenidos por edades).

De los diez principios del convenio, cinco se refieren expresamente a los contenidos
televisvos
- Colaborar en una correcta y adecuada alfabetizacion de los nifios, evitando el lenguaje

indecente o insultante, incluyendo, expresamente, |os mensajes SMS que aparecen en pantalla.

- Evitar laincitacion a los nifios a la imitacion de comportamientos perjudiciales o peligrosos
para la salud, especialmente: laincitacion al consumo de cualquier tipo dedrogay el cultoala

extrema delgadez.

- Evitar la utilizacion instrumental de los conflictos personales y familiares como espectaculo,

creando desconcierto en los menores.

12 Este documento se puede encontrar en diversas paginas webs, por ejemplo en la perteneciente al
Observatorio de Contenidos Televisivos y Audiovisuales (http://www.iniciativaocta.org). Este
observatorio estéd promovido por diversas organizaciones relacionadas con la infancia y los medios de
comunicacion. Lapéginaoficial del convenio eswww.tvinfancia.es
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- Evitar los mensajes o escenas de explicito contenido violento o sexual que carezcan de
contenido educativo o informativo en los programas propios de la audiencia infantil, asi como

en sus cortes publicitarios.

- Evitar las demostraciones de ciencias ocultas o de culto a las sectas, sin finalidad educativa o

pedagdgica para alertar a los menores.

En funcion del grado de presencia de estos contenidos en los programas se les otorgara
una clasificacion u otra. Aquelos programas no recomendados para menores de 18
deberén edar excluidos de la franja generd de proteccion. Aquellos otros no
recomendados para menores de 13, de las franjas reforzadas. Para ayudar a eta
cladficacion, d convenio incluye unos “criterios orientadores para la clasficacion de
programas televisvos’, 9 bien smplemente son eso, orientadores, quedando d libre
abedrio de las cadenas la clasficacion definitiva Estos criterios vienen a indicar que un
programa no puede ser recomendado para menores de 13 o 18 afios S incluye
determinados contenidos referidos a comportamientos  sociales, violencia, temética

corflictiva o sexo.

A diferencia de convenios anteriores como € firmado en 1993 por d M° Educacién y
Ciencig, las Consgerias de Educacion de las CCAA y las cadenas de televison, €

acuerdo de 2004 no promueve la presencia en positivo de contenidos favorables.

3.2. Cumplimiento de los convenios de autorregulacion

El convenio de 2004 —en plena vigencia desde & 9 de febrero de 2005— prevé la
creacion de un Comité de Autorregulacion (formado por representantes de las cadenas
de tdlevison y de otros sectores de la profesidén) que entre sus tareas eaborard un

informe anua sobre € cumplimiento del acuerdo.

Tras un primer informe parcid en 2005, en 2006 publica su primer informe de
autoevaluacion (correspondiente d periodo marzo 2005-marzo 2006)™%. En ese periodo,
los representantes socides de la Comison Mixta de Seguimiento —uUnicos facultados
para hacerlo— presentaron 124 reclamaciones ante  Comité de Autorregulacion,
referidas en su mayoria a lenguge inadecuado, seguido a digtancia por actitudes

agresivas y de violencia, por discriminacion en razon de sexo y por referencias sexuaes

13 Accesible en http://www.tvinfancia.es/Informes/default.htm
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inadecuadas. De esas 124, d Comité etim6 un total de 12: cuatro por lenguge
inadecuado, tres por actitudes agresivas, tres por utilizacion de pitidos cuando ya no se
permitian, una por presentacion inadecuada del maltrato y otra por incluir una promo en
horario inadecuado. Todas las incidencias se registraron en los programas de tarde
informativos rosas, tak-shows y redity-shows.

Como bdance generd, d informe sefida “Consideramos que € Cbdigo ha tenido un
efecto globa podtivo, que puede gpreciarse § s piensa en la eradicacion de
determinados contenidos especidmente  inadecuados para los menores que eran
comunes antes de la entrada en vigor dd Codigo y hoy parecen desterrados de las
parillas. La Comigon Mixta de Seguimiento aprecia un esfuerzo progresvo en la
interpretacion y aplicacion de las normas incluidas en & Codigo, pero creemos que
dicho effuerzo no es todavia suficiente y que alin puede y debe hacerse mas para
cumplir € objetivo de concliar la exigencia de una oferta televisva aractiva para los

espectadores 'y la proteccidn de los derechos de lainfancia”

En julio de 2007 se presenta d segundo informe, donde las qugas recogidas se devan
hasta 359 (3§ hay més qugas que € afio anterior, ¢es que han aumentado los
incumplimientos dentro de las franjas reforzadas o que la poblacion es més sensble a
los mismos?). La mayoria de las qugas se refieren a la presencia de determinadas
comportamientos socides y d traamiento de tematicas conflictivas. Curiosamente,
programa que de largo recoge mas qugas en Shin Chan, que, como veiamos, es €

producto infantil mas consumido por los nifios y adolescentes.

Sin embargo, de esas 359 qugas presentadas, @ Comité de Autorregulacion —
recordemos que formado principalmente por representantes de las mismas cadenas que
son objeto de qugas— solo se aceptaron 31. Y de dlas, curiosamente, ninguna referente

a mencionado Shin Chan.

A diferencia de informes anteriores, en este caso no se incluye ningun tipo de baance
globdl.

El Obsarvatorio de Contenidos Televisvos y Audiovisudes, referente de la sociedad
cvil en edos temas, no ha vadorado aln ede informe, por lo que nos remitimos d
documento que publicd con motivo del informe de 2006. En €, d OCTA no mostraba €

mismo optimismo que d Comité de Autorregulacion y se hecian eco de diversos
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edudios d respecto que inciden en la fdta de cumplimiento reitera del citado codigo. La
OCTA concluye':

“El Cddigo de Autorregulacion de Contenidos Televisvos e Infancia no ha conseguido
meorar la oferta televisva en 2006 desde € punto de viga de la proteccion de los

espectadores menores de edad.

Ello s= debe fundamentdmente a la actitud de las cadenas firmantes que, con escasas
excepciones, no han modificado sustancidmente sus parrillas de programacion y siguen
emitiendo programas claramente inadecuados para los menores, tanto por los temas
tratados como por laformade tratarlos.

El Observatorio de Contenidos Televisvos y Audiovisudes (OCTA) esperaba que €
Cddigo supondria una mayor atencion d publico infantil en las franjas de tarde, o, d
menos, que se optaria por emitir programas de target familiar o de contenido adulto pero
susceptible de ser visonado por todos los pablicos. Lo cierto es que, savo excepciones,
nada de esto ha ocurrido, y en agunos aspectos (como los espacios de poligrafo) la
Situacion en 2006 incluso ha empeorado con respecto a 2005.

Los magazines y redities de tarde son @ principa foco de contenidos inadecuados para
los menores. A través de dlos, estos menores se abisman a infidelidades, traiciones,
insultos, actitudes sexidas, discriminatorias e intolerantes, lengugie inadecuado y soez,
visgon procaz de sexo, dtas doss de violencia, etc., todo elo adobado con una vison

sensaciondistay morbosa de |o mostrado.

Pero ademas, hay que sefidar que € propio modedo de regulacion es claramente
inconveniente y anuncia su propio fracaso: las cadenas de tdevisén son juez y parte; la
adminigracion actla de mera secretaria con voz pero sn voto, € papd de las
organizeciones socides es meramente supervisor, no e contempla ningln  tipo de

consecuencia parala cadena que incumpla e cadigo, etc.

Por s dlo fuera poco, las cadenas han ncumplido ademas su obligacion (autoimpuesta)
de informar a los ciudadanos sobre la existencia del Codigo y sobre las posibilidades de
presentar qugias contra los contenidos inadecuados. Este compromiso se concretaba
ademés en “Da amplia difusén d Codigo a través del medio televisvo, en espacios de
gran audiencia, particularmente durante los primeros seis meses de su vigencid'; en

“Difundir periddicamente los contenidos dd Cédigo y las referencias de sefidizacion de

14 Por su interés, reproducimos integras |as conclusiones de este informe.
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la programacion tdevisva’, y en “Redizar y difundir periddicamente una campafia de
sengbilizacion para un uso responsable ddl medio tdlevisvo®.

Los miembros dd OCTA queremos dirigirnos, a la visa de este baance, a Gobierno,
con dos peticiones. la primera, que no haga dgacion de sus obligaciones de vigilancia,
control y sancion de los contenidos televison contrarios a la proteccion del menor,
fiando esa proteccion a un Codigo de Autorregulacion que se ha mostrado como
claramente ineficaz para conseguir esa proteccion. La segunda, que acelere € proceso
para la creacion dd Consgo Audiovisual edtatal, que pueda procurar esta defensa del
menor desde sus caracteristicas de independenciay capacidad sancionadora.”

Basta con hacer dgo de zgpping durante la franja de proteccion reforzada de la tarde
para comprobar cdmo no solo las cadenas siguen incluyendo contenidos de los que
Supuestamente no deberian emitir, 9§ no también como muchas veces, directamente ni

squiera clasifican los programes.

Hagta la fecha, todos los convenios de autorregulacion han venido sendo infringidos
repetidamente, como han mostrado diversos estudios y como muestra € hecho de que
haya sdo necesario firmar uno nuevo. La llegada de éste nuevo no parece haber
supuesto ningdn cambio cuditativo destacable. Parece obvio que la autorregulacion no
es la via adecuada para conseguir una programacion televisva de mas cdidad acorde a

las necesidades de nifios y adolescentes.
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